UCHWALA NR VII/58/2019
RADY GMINY NOZDRZEC

z dnia 29 marca 2019 r.

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
na terenie Gminy Nozdrzec

Na podstawie z art. 7 ust. 1, pkt. 3 i art. 18, ust. 2, pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2019 r. poz. 506 t.j.) oraz art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7
czerwea 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekow
(Dz. U. z 2018 r. poz. 1152 t.j.) po zaopiniowaniu przez Dyrektora Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej w Rzeszowie Pafistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie

Rada Gminy Nozdrzec
uchwala, co nast¢puje:

§1.

Uchwala sic Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw na terenie Gminy
Nozdrzec stanowigcey zalacznik Nr 1 do uchwaty.

§2.

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Nozdrzec.

§ 3.
Traci moc Uchwala Rady Gminy Nozdrzec Nr XVIII/179/08 z dnia 29 grudnia 2008 r.
sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy

Nozdrzec.

§ 4.
Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewddztwa Podkarpackiego.



Zalgeznik Nr 1 do Uchwaty Nr VII/58/2019
Rady Gminy Nozdrzec z dnia 29 marca 2019 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY NOZDRZEC

Rozdzial I
Postanowienia ogélne

§1.
Regulamin okresla prawa i obowigzki przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego oraz
odbiorcow ushig w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania
sciekéw na terenie Gminy Nozdrzec.

§ 2.
Uzyte w regulaminie okreslenie ,,ustawa” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U.

z 2018 r. poz. 1152 t.j.)

§ 3.
Uzytym w regulaminie pojeciom nalezy przypisywa¢ znaczenie jakie nadajg im akty prawne
wyzszego rzedu, w tym w szczeg6lnosci Ustawa.

Rozdzial I1
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw

§ 4.
W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane:

1) dostarczy¢ odbiorcy ushug, na podstawie zawartej z nim pisemnej umowy, o tresci
zgodnej z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym z niniejszym
regulaminem, wodg z sieci wodociggowe;j,

2) zapewni¢ dostawe wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi w ilosci minimum 0,6
m>/dobe o minimalnym ci$nieniu wynoszacym 0,05 MPa oraz nie wiekszym niz 0,6
MPa mierzonym u wylotu na zaworze przed wodomierzem gléwnym zainstalowanym
na przytaczu wodociggowym,

3) zapewni¢ jako$¢ wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi o parametrach
okreslonych w aktualnie obowigzujagcym Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia w sprawie
jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi wydanym na podstawie art.13
ustawy. W szczegolnosci woda jest bezpieczna dla zdrowia ludzkiego, jezeli jest wolna
od mikroorganizméw chorobotworczych i pasozytéw w liczbie stanowiacej potencjalne
zagrozenie dla zdrowia ludzkiego, wszelkich substancji w stezeniach stanowiacych
potencjalne zagrozenie dla zdrowia ludzkiego oraz nie wykazuje agresywnych
wiasnosci korozyjnych i spetnia wymagania mikrobiologiczne i chemiczne zatacznika
nr 1 w/w rozporzadzenia.

4) zapewni¢ zdolnos¢ posiadanych urzadzen wodociagowych do realizacji dostawy wody
w sposob ciggly i niezawodny,



5) finansowac, instalowac, utrzymywac i legalizowa¢ wodomierze gtowne,
6) prowadzi¢ regularng wewngtrzng kontrole jakosci dostarczanej wody.

§5.
W zakresie odbioru sciekoéw przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) przyjmowac do sieci kanalizacyjnej cieki od odbiorcy ustug, na podstawie zawartej
z nim pisemnej umowy, o tresci zgodnej z powszechnie obowigzujacymi przepisami
prawa, W tym z niniejszym regulaminem, w iloci minimum 0,6 m3/dobeg,

2) zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania $ciekéw
o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami i obowiazujacg
umowa o odprowadzaniu $ciekow w sposdb ciagly i niezawodny,

3) oczysci¢ przyjete Scieki na oczyszczalni zgodnie z powszechnie obowigzujacymi
przepisami prawa.

§ 6.

1. Umowa zawarta z odbiorca ustug odprowadzajacym $cieki przemystowe moze okresla¢
maksymalne ilosci oraz dopuszczalny poziom zanieczyszczef dostarczanych sciekow
wynikajacych z posiadanych przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
technicznych i technologicznych mozliwosci ich odprowadzania i oczyszczania.

2. Dopuszczalne zanieczyszczenia W Sciekach przemystowych oraz —warunki ich
wprowadzania do urzadzen kanalizacyjnych ustala przedsigbiorstwo wodociaggowo-
kanalizacyjne z uwzglednieniem powszechnie obowigzujacych przepisoéw prawa.

§ 7.
W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma prawo:

1) kontrolowa¢ prawidlowos¢ realizacji prac zwigzanych z podtaczeniem nieruchomosci
do sieci wodociagowej przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, pod katem
ich zgodnosci z wydanymi warunkami technicznymi,

2) wymaga¢ przed ostatecznym uruchomieniem  przylagcza ~ wodociagowego
przedstawienia przez inwestora dokumentéw stwierdzajacych wykonanie przylacza
zgodnie z przepisami prawa budowlanego i sanitarnego oraz zobowigza¢ inwestora do
dostarczenia  przedsigbiorstwu wodociagowo-kanalizacyjnemu dokumentacji
powykonawczej,

3) kontrolowac¢ stan techniczny przytacza wodociggowego w czasie eksploatacji,

4) dostosowaé rozmiar wodomierza glownego do rzeczywistej wielkosci pobory wody
z nieruchomosci.

§8.
W zakresie odbioru sciek6w przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma prawo:

1) kontrolowaé prawidtowos¢ realizacji prac zwigzanych z podiaczeniem nieruchomosci
do sieci kanalizacyjnej przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, pod katem
ich zgodnosci z wydanymi warunkami technicznymi,

2) wymaga¢ przed ostatecznym uruchomieniem  przylacza  kanalizacyjnego
przedstawienia przez inwestora dokumentéw stwierdzajacych wykonanie przylacza
zgodnie z przepisami prawa budowlanego i sanitarnego oraz zobowiagzac inwestora do
dostarczenia  przedsigbiorstwu wodociagowo-kanalizacyjnemu dokumentacji
powykonawczej,

3) kontrolowaé ilo$¢ i jakosé odprowadzanych z nieruchomosci odbiorcéw usltug
$ciekoéw, pod wzgledem ich zgodnosci z obowiazujacymi normami oraz podpisang
umows,



4) kontrolowaé prawidtowos¢ sposobu odprowadzania z nieruchomosci odbiorcéw ushug
sciekdw — wod opadowych lub roztopowych.

Rozdzial IT1
Warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami uslug

§9.
Postanowienia umoéw o zaopatrzenie w wode lub odprowadzenie $ciekéw zawieranych przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami ustug nie moga ograniczaé¢ praw
i obowigzkéw stron wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym
w szczegllnosci ustawy oraz przepisow wykonawczych wydanych na jej podstawie, a takze
postanowien niniejszego regulaminu.

§ 10.
1. Zmiana warunkéw umowy nastepuje w drodze aneksu do umowy sporzadzonego w formie
pisemne;j.
2. Nie wymaga zachowania formy pisemnej, zmiana taryfy (rodzaju lub wysokosci
nalezno$ci) w czasie obowigzywania umowy.

§11.
1. Swiadczenie ushug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekéw odbywa si¢ w oparciu
0 pisemng umowe zawarta miedzy przedsiebiorstwem wodociggowo — kanalizacyjnym
a odbiorca ushug, zgodnie z art. 6 ustawy.
2. Whniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode¢ i/lub odprowadzanie s$ciekow
z przedsigbiorstwem wodociagowo kanalizacyjnym powinien w szczeg6lnosci okreslac:

1) imig, nazwisko (lub nazwe), nr NIP (jezeli wnioskodawca prowadzi dzialalnos¢
gospodarczg oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,

2) wskazanie nieruchomosci co do ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe,

3) o$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos$¢ jest podlaczona do sieci
wodociggowe] przedsiebiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego, czy tez posiada
wlasne ujecie wody,

4) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomo$¢ jest podlaczona do sieci
kanalizacyjnej przedsiebiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego, czy tez
wprowadza $cieki do zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni
Sciekow,

5) oswiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywal dostarczang
wode,

6) oswiadczenie wnioskodawcy o ilosci odprowadzanych $ciekéw i ich rodzaju.

3. W terminie 30 dni roboczych od dnia zlozenia kompletnego wniosku, przedsi¢biorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowiazane zawrze¢ z wnioskodawcg umoweg
o zaopatrzenie w wodg¢ lub odprowadzanie Sciekow.

§ 12.
1. W przypadku nieruchomosci zabudowanej budynkiem wielolokalowym lub budynkami
wielolokalowymi umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekow zawierana jest
z wlascicielem lub zarzadea budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych.
2.Na pisemny wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkow
wielolokalowych, po spelnieniu wszystkich warunkéw wskazanych w ustawie,
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne, obok umowy z zarzadca lub wiascicielem



budynku, jest zobowigzane zawrze¢ umowy takie =z osobami  korzystajagcymi
z poszczeg6lnych lokali znajdujacych si¢ w budynku wielolokalowym.
3. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 2 zawiera rowniez:

1) wskazanie osob korzystajacych z lokali, w tym okreslenie rodzaju tytulu prawnego
do zajmowanego lokalu,

2) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osob korzystajacych z lokali
o zasadach rozliczania réznic oraz o obowigzku ponoszenia przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dodatkowych oplat,

3) schemat wewnetrznej instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym za
wodomierzem glownym, wraz z okresleniem lokalizacji wszystkich punktow
czerpalnych.

4. W terminie 30 dni roboczych od dnia zlozenia przez wiasciciela lub zarzadce
nieruchomo$ci kompletnego wniosku, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowiazane zawrze¢ umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekow z osobami
korzystajacymi z lokali.

5. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne nie jest zobowigzane do instalowania,
utrzymywania i legalizacji wodomierzy znajdujacych sie¢ na wewnetrznej instalacji
wodociagowej odbiorcy ustug, tak przy punktach czerpalnych wody w lokalach jak
i znajdujgcymi si¢ poza nim.

§ 13.
Po rozwiazaniu umowy przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne moze zaprzestac
$wiadczenia ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
Sciekéw w stosunku do odbiorey ustug i w tym zakresie moze zastosowa¢ odpowiednie $rodki
techniczne i organizacyjne uniemozliwiajace dalsze korzystanie z ushug.

§ 14.

Odbiorcy ustug zobowigzani sg do odprowadzania $ciekow w sposéb zgodny z przepisami
ustawy i nie powodujacy pogorszenia jakosci ustug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne oraz nie  utrudniajacy dzialalno$¢  przedsigbiorstwa
wodociagowo-kanalizacyjnego, a w szczeg6lnosci do:

1) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob nie powodujacy zaklocen
funkcjonowania sieci kanalizacyjnej, a w przypadku odprowadzania sciekow
z pomieszczen polozonych ponizej terenu do stosowania urzadzen przeciw
zalewowych i wentylacyjnych,

2) informowania przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego o wlasnych
ujeciach wody, w celu prawidlowego ustalania nalezno$ci za odprowadzanie
sciekow,

3) korzystania z przylacza kanalizacyjnego wylacznie w celach okreslonych
w warunkach technicznych przylaczenia do sieci w umowie o zaopatrzenie
w wode lub odprowadzanie $ciekow zawarte] z przedsiebiorstwem wodociggowo-
kanalizacyjnym,

4) zapewnienia niezawodnego dzialania posiadanych instalacji i przylaczy
kanalizacyjnych z urzadzeniem pomiarowym wigcznie.



Rozdzial IV
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfie

§ 15.
Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $cickow sg
prowadzone przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne z odbiorcami ustug na
podstawie okreslonych w taryfie cen i stawek optat oraz ilosci dostarczanej wody
i odprowadzanych $ciekow.

§ 16.
1. lo¢é dostarczanej wody ustala sie na podstawie odczytu wodomierza glownego.
2. W przypadku zawarcia uméw z osobami korzystajacymi z lokali w budynkach
wielolokalowych, ilo$¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie zainstalowanych tam
wodomierzy, zuwzglednieniem réznicy wynikajace] pomiedzy odczytem na wodomierzu
gtéwnym, a suma odczytéw w lokalach.

§17.
W przypadku niesprawnosci wodomierza giéwnego, rozliczenia dokonuje si¢ w oparciu
o érednie zuzycie wody w okresie 3 miesigey przed stwierdzeniem niesprawnosci
wodomierza, agdy nie jest to mozliwe — na podstawie $redniego zuzycia wody
w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu éredniomiesiecznego zuzycia wody
w roku ubieglym i liczby miesigcy nieprawidlowego dziatania wodomierza.

§ 18.
1. Tlo$¢ odprowadzanych $ciekow ustala si¢ na podstawie wskazafi wodomierza giownego lub
urzadzen pomiarowych.
2. W przypadku posiadania indywidualnych instalacji i zrodel poboru wody ilos¢
odprowadzanych sciekow ustala si¢ w nastepujacy sposob:

1) na podstawie wskazaf wodomierza glownego i wskazai ~wodomierza,
zainstalowanego na wlasny koszt, na indywidualnych instalacjach i zrédtach poboru
wody lub na podstawie wskazan, zainstalowanych na wlasny koszt, urzadzen
pomiarowych. Zainstalowane wodomierze i urzadzenia pomiarowe wymagaja
natozenia plomb przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne.

2) w przypadku braku mozliwosci okreslenia ilosci odprowadzonych Sciekow za
pomocg wodomierzy lub urzadzen pomiarowych, ilo§¢ odprowadzanych Sciekow
ustala sie na podstawie przecigtnych norm zuzycia wody.

3) w rozliczeniach ilosci odprowadzonych sciekow ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia si¢ wylacznie w przypadkach, gdy wielko$¢ jej zuzycia na ten cel
ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza. Koszt zakupu dodatkowego
wodomierza, montazu, eksploatacji i legalizacji ponosi odbiorca ustug.

§ 19.
Przy rozliczeniach z odbiorcami ustug przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne stosuje
taryfe zatwierdzong przez organ regulacyjny w drodze decyzji zgodnie z art. 24c ustawy lub
stawki i oplaty wprowadzone przez organ regulacyjny w drodze decyzji na podstawie art. 24i

ustawy.
§ 20.

Taryfa wymaga ogloszenia zgodnie z art. 24e ustawy.



§ 21.
1. Taryfa obowiazuje przez 3 lata.
2. Zmiana taryfy nie wymaga zmiany umowy z odbiorcami ustug.

§22.
Dhugo$é okresu obrachunkowego wskazuje umowa.

§ 23.
1. Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczong wode i odprowadzone $cieki w terminie
wskazanym w fakturze.
2. Zgloszenie przez odbiorce ustug zastrzezen co do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej
zaplaty.
3. W przypadku stwierdzenia nadptaty, na wniosek odbiorcy ushug, zostanie ona zaliczona na
poczet przysztych naleznosci lub nastgpi jej zwrot.

Rozdzial V
Warunki przylaczania do sieci

§ 24.

1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na
wniosek zlozony przez osobg ubiegajacg si¢ o przytaczenie. Kazda nieruchomosé jest
podiaczona do sieci odrgbnym przytaczem, tak wodociagowym jak i kanalizacyjnym.
2. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne udostepni wzér wniosku, o ktorym mowa
w ust.1. Wzor wniosku jest udostepniany nieodptatnie swojej siedzibie.
3. Wniosek powinien zawiera¢ w szczegolnosci:

1) imig i nazwisko (lub nazwg) wnioskodawcy,

2) adres do korespondencji

3) w przypadku osob prawnych odpis whasciwego rejestru wskazujacy na sposob

reprezentacji podmiotu,,

4) wskazanie nieruchomosci, ktora ma zostaé przylaczona do sieci,

5) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody i jej przeznaczenia,

6) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekéw 1 ich rodzaju

(w przypadku dostawcow Sciekow przemystowych, réwniez jakosci odprowadzanych

ciekow oraz zastosowanych lub planowanych do zastosowania urzadzen

podczyszczajacych),

7) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody i dostarczania $ciekow.
4. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci
powinna zataczy¢ aktualng mape sytuacyjna okreslajgcg usytuowanie nieruchomosci oraz
dokument, okreslajgcy aktualny stan prawny przylaczanej nieruchomosci o ktérej mowa w
ust. 1, wzgledem istniejacych sieci wodociggowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektow
i urzadzen uzbrojenia terenu.

825,
1. Jezeli sa spetnione warunki techniczne, umozliwiajace podtaczenie nieruchomoscei do sieci,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w terminie 30 dni roboczych od otrzymania
prawidlowo wypelnionego wniosku, o ktérym mowa § 23 wraz z zatacznikiem, wydaje
osobie ubiegajacej si¢ o podigczenie nieruchomosci, dokument pod nazwg ,warunki
techniczne wykonania przylacza wodociggowego lub kanalizacyjnego” kazdorazowo
indywidualnie dla rozpatrywanego przypadku.



W razie braku mozliwosci podigczenia nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne w terminie do 30 dni roboczych od otrzymania prawidlowo
wypelnionego wniosku, o ktérym mowa w § 24, informuje o tym osobg ubiegajaca si¢
o podlaczenie, wskazujgc na powody, ktére uniemozliwiajg podiaczenie.
2. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1 powinny wskazywac, co najmniej:
1) miejsce i sposéb przylgczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej,
2) miejsce zainstalowania wodomierza gléwnego, urzadzenia pomiarowego, oraz
wodomierza dodatkowego,
3) maksymalne dobowe zapotrzebowanie na pobdr wody, oraz dopuszczalng ilos¢
odprowadzanych $ciek6w (nie dotyczy odbiorcéw indywidualnych),
4) wymagania dotyczace jakosci odprowadzanych sciekéw (nie dotyczy odbiorcow
indywidualnych),
5) w przypadku wydania warunkéw o ktérych mowa w § 24, ust. 1 przylagczenia
okres ich waznosci wynosi 1 rok.

§ 26.
Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomoscei do sieci jest
posiadanie aktualnych warunkéw o ktérych mowa w § 24, ust. 1.

§ 27.
Przed zawarciem z odbiorca ustug umowy na dostawg wody lub odbiér sciekow,
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dokonuje odbioru wykonanego przyiacza pod
katem spelnienia warunk6éw o ktérych mowa w § 24, ust. 1.

Rozdzial V1
Techniczne warunki okreslajace mozliwosé dostgpu do ushug
wodociggowo-kanalizacyjnych

§ 28.

1. Potencjalni odbiorcy ustlug wodociagowych lub/i kanalizacyjnych moga uzyskaé
informacje dotyczaca wydawania warunkéw technicznych w zakresie zaopatrzenia w wodg
i odprowadzania sciekéw w siedzibie przedsi¢biorstwa.

2. Warunki techniczne dostepu do uslug wodociggowo — kanalizacyjnych okresla si¢ na
podstawie analizy technicznych mozliwosci istniejacych urzadzen wodociggowych i urzgdzen
kanalizacyjnych, takich jak: przepustowo$é, stan techniczny urzadzen wodociggowych
i kanalizacyjnych, zdolno$¢ produkeyjna, lokalizacja nieruchomosci.

Rozdzial VII
Sposob dokonywania odbioru przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne wykonanego przylacza

§ 29.
1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi przez
przedsiebiorstwo ~ wodociggowo-kanalizacyjne ~ warunkami  przylaczenia  do sieci
wodociggowej lub kanalizacyjne;j.



2. Proby i odbiory czgsciowe oraz koncowe sa przeprowadzane przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.
3. Odbiér jest wykonywany przed zasypaniem przytacza. Wszelkie odcinki przytacza
ulegajgce czgsciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zgtasza¢ do odbioru przed
zasypaniem.

§ 30.
1 Po pisemnym zgloszeniu gotowosci odbioru, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
uzgadnia jego termin, na nie dtuzej niz trzy dni po dacie pisemnego zgloszenia.
2. Wyniki prob i odbiorow sg potwierdzane przez strony W sporzadzanych protokotach.

§ 31.

1 Zgloszenie odbioru technicznego przylacza powinno zawiera¢ co najmniej:

1) dane identyfikacyjne inwestora oraz bezposredniego wykonawceg przylacza,

2) adres przylaczane] nieruchomosci,

3) proponowany termin odbioru.
2. Zgloszenie odbioru technicznego wraz z protokotem odbioru technicznego stanowi
wniosek o zawarcie umowy o ktérym mowa w § 10, ust 1.
3. Protok¢t odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢ co najmniej:

1) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru ($rednica, materiat, dtugosc,

elementy uzbrojenia),

2) date dokonania odbioru,

3) wskazanie 0s6b dokonujacych odbioru i ich podpisy,

4) uwagi dotyczace réznic pomiedzy projektem, a realizacja przylacza.

Rozdzial VIII
Sposéb postgpowania W przypadku niedotrzymania cigglosci uslug
i odpowiednich parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych
do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 32.
1.Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow
ushug o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody w sposéb ZWYCZajowo
przyjety, co najmniej na dwa dni przed ich planowanym terminem.
2. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma r6wniez obowiazek poinformowac
odbiorcéw ustug w sposob zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach
lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 12 godzin.
3.W przypadku budynkow wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
powinno 0 zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowac wylacznie wiadciciela lub
zarzadce nieruchomosci.
4.W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajgcej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowiazek zapewni¢ zastepczy punkt
poboru wody i poinformowaé¢ o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacj¢
zastgpczego punktu poboru wody.
5.W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne jest zobowigzane, W miare swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych,
zapewniC zastgpczy punkt poboru wody. O lokalizacji zastepczego punktu poboru wody
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne poinformuje odbiorce ustug w sposob

ZWYCZajowo Przyjety.



Rozdzial IX
Standardy obslugi odbiorcéw uslug a w szczegolnosci sposoby zalatwiania reklamacji
oraz wymiany informacji dotyczgcych w szczegélnosci
zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekéw

§ 33.
1.Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom
ustug wszelkich istotnych informacji w szczeg6lnosci dotyczacych:
1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie
w wode¢ lub odprowadzanie sciekow,
2) wystepujacych zaklécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekéw w tym
o planowanych przerwach w $wiadczeniu ustug,
3) wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.
2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udziela informacji za posrednictwem
telefonu, faksu lub elektronicznych srodkéw przekazu, bez zbednej zwloki, jednakze
w terminie nie dtuzszym niz 7 dni.
3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostala przedlozona na pismie, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne udziela informacji w tej samej formie w terminie do 30 dni od
otrzymania prosby chyba, Zze osoba zwracajaca si¢ o informacje wyraznie zaznaczyla, iz
informacja ma by¢ udzielona w jednej z form wskazanych w ust. 2.

§ 34.
1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania
przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, w szczegdlnosci ilosci i jakosci
swiadczonych ustug oraz wysokosci oplat za te ustugi.
2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowiazane rozpatrze¢ reklamacj¢ bez
zbednej zwloki, w terminie nie dluzszym jednak niz 30 dni od dnia zlozenia w siedzibie
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub doreczenia reklamacji.

§ 35.
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia odpowiedni poziom obshugi klienta
przez udzielanie informacji dotyczacych sposobu realizacji oferowanych ustug oraz
informacji o obowigzujace;j taryfie.

§ 36.
1. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostepnione
wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie obowigzujaca na terenie Gminy Nozdrzec taryfa stosowana przez
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne,
2) tekst jednolity ,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw”,
obowigzujgcego na terenie Gminy Nozdrzec,
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakos$ci wody,
4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych
i urzadzen kanalizacyjnych — jezeli jest wymagany i opracowywany przez
przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne.



Rozdzial X
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 37.
Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostgpna z urzadzefi wodociggowych posiadanych
przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, a szczegblnosci z  hydrantow
przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociggowej.

§ 38.
W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzgdzen wodociaggowych, ktérymi
woda jest dostarczana dla innych odbiorcéw, jednostka niezwlocznie przekazuje
przedsigbiorstwu wodociagowo-kanalizacyjnemu informacje o ilosci wody pobrane;j.

§ 39.
Naleznosciami za wode pobrana na cele przeciwpozarowe przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne obcigza Gming Nozdrzec.

Rozdzial XI
Postanowienia koncowe

§ 40.

7 dniem wejicia w zycie niniejszej uchwaty traci moc uchwata Rady Gminy Nozdrzec
Nr XVIII/179/08 z dnia 29 grudnia 2008 r. w sprawie Regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania Sciekow na terenie Gminy Nozdrzec.

§ 41.
Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Podkarpackiego.



Imienne gltosowanie projektu uchwaly w sprawie
uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow na terenie
Gminy Nozdrzec
VII sesja w dniu 29 marca 2019 1.
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