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2025 Nozdrzec, 15.12.2025 r.

ODPOWIEDZI NA PYTANIA WYKONAWCOW

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zaméwienia pn. Kompleksowa obstuga bankowa

budietu Gminy Nozdrzec i jednostek organizacyjnych w latach 2026 — 2027,

Na podstawie § 5 ust. 3 Regulaminu udzielania zaméwien publicznych o wartosci
nieprzekraczajacej 130 000,00 zl, zwanego dalej »Regulaminem”, Zamawiajgcy udziela

wyjasnien na przedstawione przez Wykonawcéw zapytania:

Pytanie Nr 1:

Przedmiot zamé6wienia obejmuje: punkt 1:"Otwarcie, prowadzenie i zamknigcie rachunku
biezgcego i pomocniczych oraz rachunkéw funduszy celowych za posrednictwem bankowosci
elektronicznej".

Dotyczy otwierania nowych rachunkéw. Z uwagi na zachowanie najwyzszych zasad
bezpieczenstwa nie mamy uruchomionej w naszym Banku mozliwosci otwierania nowych
rachunkéw za posrednictwem bankowosci elektronicznej. Proponujemy pozostawienie
otwierania rachunkoéw na dotychczasowych zasadach tj. na pisemny wniosek ztozony w postaci
dyspozycji w placéwce naszego Banku.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na takie rozwiazanie.

Pytanie Nr 2:

Punkt 7 e: ,umozliwienie uzytkownikom dysponowania podpisem elektronicznym stuzqcym
Jedynie do czynnosci zwigzanych z obstugg bankowosci elektronicznej".

W naszej bankowosci pracownicy Gminy zatwierdzajg przelewy w aplikacji Bankowej logujac
si¢ na wlasne dane identyfikacyjne. Proponujemy pozostawienie obowiazujacej dotychczas
funkcjonalnosei, ze wzgledu na mniejsze koszty po stronie Urz¢du Gminy, a nizeli przy
uzywania podpisu elektronicznego.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyraza zgodg na takie rozwigzanie.

Pytanie Nr 3:

Punkt I ,,Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci pobierania dodatkowych oplat i prowizji:
— druki czekéw elektronicznych".
Bank nie posiada w obstudze czekéw elektronicznych. Proponujemy tradycyjnie czeki

wydawane w placowce Banku.



wSporzqdzanie wyciggow bankowych oraz widrnikéw do wyciggow bankowych na
zqdanie w formie pliku elektronicznego (mozliwos$é dolgczenia do wyciggow bankowych
dokumentow Zrédlowych lub dokumentéw potwierdzajgcych operacje".
Zgodnie z funkcjonalnoscig jest taka opcja dostepna dla Pafistwa w aplikacji internetowej,
macie dostep do wyciggéw, mozna pobraé réwniez potwierdzenie operacji na rachunkach.
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na wydawanie tradycyjnych czekow w placowce Banku

i pobieranie wyciggdw lub potwierdzen operacji z aplikacji internetowe;j.

Pytanie Nr 4:
Punkt IV w przypadku gdy suma marzy i stopy WIBID IM osiggnie warto$¢ ujemna, to Bank

jako $rodkéw na rachunku bankowym bedzie przyjmowat oprocentowanie w wysokosci
0,00%"

Ze wzgledu na to ze planowane jest wycofanie stopy WIBID proponujemy przyjecie stopy
wlasnej Banku.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na takie rozwiazanie.

Pytanie Nr 5:

"Zamawiajqcy nie moze ponosi¢ dodatkowych kosztéw zwigzanych z realizacjg poleéer’z
przelewéw zagranicznych.”

Prosimy o informacj¢ ile planujg Paistwo wystaé takich przelewéw w okresie 01.01.2026r. -
31.12.2027r. ?

Odpowiedz:

We wskazanym przedziale czasowym Zamawiajacy planuje realizacje ok. 15 przelewow

zagranicznych.

Pytanie Nr 6:

IX punkt 1 ,,realizacja polecer przelewow w dniu zalozenia zlecenia platniczego. Zlecenia bedg
skladane w dni robocze w godzinach od 7:00 do 15:30”

Prosimy o doprecyzowanie czy chodzi o mozliwo$é skladania przelewéw w wersji
elektronicznej czy papierowej w placéwcee banku?

Odpowiedz:

Zamawiajacy doprecyzowuje, iz niniejszy fragment dotyczy przelewow w  wersji

elektroniczne;j.



Pytanie Nr 7:

IX punkt 4 ,.Bank ponosi pelng odpowiedzialnosé za wszelkie szkody wynikle z nienalezytego
zabezpieczenia systemu bankowosci el ektronicznej przed dziataniami oséb nieupowaznionych”.
Bank dochowuje nalezytej starannosci i odpowiada za bezpieczenstwo funkcjonowania
bankowosci elektronicznej na urzadzeniach i serwerach po wiasnej stronie. Jednak to kazdy
uzytkownik bankowosci elektronicznej jest w petni odpowiedzialny za logowanie si¢ do
systemu i nie udostgpnianie identyfikatora czy hasta do bankowosci, oraz zabezpieczenie
komputeréw i urzadzen z ktérych korzysta do logowania w bankowosci a takze zapewnienia
kontroli dostgpu i zabezpieczen w ktére stuzg bezpieczenstwu (m.in. programy i zabezpieczenia
antywirusowe),

Odpowiedz:

Konstruujac takie wymaganie Zamawiajacy mial na mysli zagrozenia wynikajace wylacznie
z zaniedban, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca (niezawinionych przez

Zamawiajgcego).

Pytanie Nr 8:

XIV PUNKT 8 ,,W przypadku powstania opézniefr w realizacji przelewow z przyczyn lezacych
po stronie wykonawcy. W umowie zawarte zostana wysokosci kar umownych”.

Bank z w/w tytulow nalicza odsetki karne.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na takie rozwiazanie, pod warunkiem, ze zapisy o naliczaniu
odsetek karnych za opdznienia w realizacji przelewow zostang ujete w postanowieniach

przysziej umowy.

Zamawiajacy informuje, iz niniejsze wyjasnienia stanowig integralng cze$¢ Zapytania
cenowego i dotycza wszystkich Wykonawcow biorgcych udzial w postepowaniu.
Zamawiajacy udostepnia wyjasnienia na stronie internetowej prowadzonego

postgpowania. Wykonawca zobowigzany jest zlozy¢ oferte z uwzglednieniem powyzszego.
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